ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

/ A hirlevélkiildéssel és a személyre szabott kommunikdacioval kapcsolatos adatkezelés /

A Darts Event Kft. az aldbbiak szerint tajékoztatja az Erintettet a hirlevélkiildéssel és a személyre szabott
marketingkommunikacioval dsszefiiggd személyes adatkezelésrél. (GDPR 12. cikk (1) bek. és 13. cikk)

1. ADATKEZELO ADATAI

1. tablazat. Az adatkezelo azonosito adatai

Adatkezel6 megnevezése Darts Event Kft. (a tovabbiakban: Adatkezelo)
Székhely 1053 Budapest, Ferenciek tere 2. 1. em. 8. ajtod
Cégjegyzékszam 01-09-350989

Elektronikus elérhetéség backoffice@dartsevent.hu

2. HIRLEVEL

2.1. Az Adatkezel6 a feliratkozoknak elektronikus hirlevelet kiild az 4ltala szervezett

dartsrendezvényekrol, a jegyértékesitésrol, az el6vasarlasi lehetdségekrdl és a kapcsolodd
ajanlatokrol. (GDPR 6. cikk (1) bek. a) pont és Grt. 6. § (1) bek.)

3. ADATKEZELESI ESETEK

3.1. Hirlevél kiildésével kapcsolatos adatkezelés

3.1.1. A hirlevél kiilondsen rendezvénybejelentéseket, a jegyértékesités indulasaval és feltételeivel
kapcsolatos informaciokat, elovasarlasi felhivasokat és a rendezvényekhez és az Adatkezeld
tevékenyséséhez kapcsolodd ajanlatokat tartalmazhat. A tajékoztato a feliratkozastol a hirlevelek
kikiildésén at a hozzajarulas visszavonasaig végzett adatkezelést ismerteti. (GDPR 13. cikk (1) bek.

¢) pont)

3.1.2. Az adatkezelés célja A feliratkozok tajékoztatasa elektronikus hirlevélben és a feliratkozasok
nyilvantartasa. (GDPR 5. cikk (1) bek. b) pont, 7. cikk (1) bek. és Grt. 6. § (5) bek.)

3.1.3. Az adatkezelés jogalapja Az FErintett 6nkéntes hozzajarulasa az (EU) 2016/679 rendelet (a
tovabbiakban: GDPR) 6. cikk (1) bekezdés a) pontja szerint, a 2008. évi XLVIIIL. térvény (Grt.) 6.
§-aban foglaltak figyelembevételével.

2. tablazat. A hirlevélkiildés soran kezelt adatok

Kezelt személyes adat Az adatkezelés célja

E-mail cim A hirlevél kézbesitése, a cimzett azonositasa és a leiratkozas
atvezetése. Személyre szabott hirlevél esetén az e-mail cim a
megfelelé cimzetthez rendelt tartalom kézbesitésére is szolgal.

Vezetéknév A hozzajaruld személy nyilvantartasa.

Keresztnév A hozzajarulo személy nyilvantartasa.
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Kezelt személyes adat Az adatkezelés célja

A feliratkozas id6pontja, A hozzajarulés igazolasa.
forrasa ¢és a nyilatkozat
szOvege vagy verzidja

Kézbesitési és leiratkozasi A kiildések és a cimzettlista kezelése.
adatok

3.1.4. Az adatkezelés idotartama A hozzdjarulds visszavonasdig, legfeljebb a hirlevélkiildés
megszlintetéséig. (GDPR 5. cikk (1) bek. e) pont, 13. cikk (2) bek. a) pont)

3.1.5. Az adatszolgaltatas elmaradasanak kovetkezménye A feliratkozashoz az e-mail-cim
megadasa sziikséges. Feliratkozas hianyaban az Erintett nem kap hirlevelet. A feliratkozas onkéntes,
¢s a jegyvasarlasnak nem feltétele. (GDPR 7. cikk (4) bek., 13. cikk (2) bek. e) pont és Grt. 6. § (2)
bek.)

3.1.6. A személyes adatok forrasa A személyes adatok az Erintettdl szarmaznak. A Dartsticket
feliilletén megadott hirlevél-hozzajarulas alapjan az Adatkezeld a hirlevélkiildéshez sziikséges
adatokat a Brevo rendszerében kezeli. Az Adatkezeld a korabban feliratkozott Erintett adatait olyan
hirlevélhez hasznalhatja fel, amelyre a megadott hozzajarulas kiterjed. Lasd a 2. tablazat. (GDPR 5.
cikk (1) bek. b) pont és 7. cikk (1) bek.)

3.2. Leiratkozas a hirlevélrél

3.2.1. Az Erintett hozzajarulasat barmikor, ingyenesen és indokolas nélkiil visszavonhatja a hirlevélben
elhelyezett leiratkozasi linkkel, a backoffice@dartsevent.hu e-mail-cimen vagy az Adatkezeld
postacimén. A hozzajarulés visszavonasa a korabbi adatkezelés jogszerliségét nem érinti. (GDPR 7.
cikk (3) bek. és Grt. 6. § (3), (6) bek.)

3.2.2. Az Adatkezel6 a visszavonast kovetSen haladéktalanul torli az FErintett adatait a
hirlevélkiildéshez vezetett hozzdjarulasi nyilvantartasbol, és megsziinteti a hirlevélkiildést az
érintett cimre. (Grt. 6. § (3) és (5) bek.)

3.2.3. Az e-mailben vagy postan megkiildétt nyilatkozatban az Erintett megjelolheti azt az e-mail-
cimet, amelyre a hirlevelet kapja. Ha tobb cimmel iratkozott fel, megjeldlheti, melyik cimen vagy
cimeken kéri a hirlevélkiildés megsziintetését.

3.2.4. 3.2.4. A leiratkozas érvényesitése késobbi kikiildéseknél. Az Adatkezeld a leiratkozast
kovetben az érintett e-mail-cimét és a hirlevélkiildés tiltasat jelzo statuszt a Brevo tiltolistajan kezeli.
Az adatkezelés célja annak biztositasa, hogy az érintett egy kés6bbi cimzettlista-importalas utan se
kapjon ismét hirlevelet. Az adatkezelés jogalapja az Adatkezeld ahhoz fliz6d6 jogos érdeke, hogy a
leiratkozést a késobbi kikiildéseknél is érvényesitse [GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont]. Az
Adatkezel6 az adatokat addig 6rzi meg, amig az e-mail-cim a hirlevélkiildéshez hasznalt
forraslistakbol ismét bekeriilhet a kiildési rendszerbe. Az érintett az adatkezelés ellen az Adatkezeld
elérhetdségén tiltakozhat.

3.3. Az el6vasarlasi kod megkiildése

3.3.1. Ha az el6vasarlasi hirlevélben az Adatkezeld a cimzetthez rendelt egyedi kodot kiild, az e-mail-
cimhez kapcsolt kodot a levél elokészitéséhez és a kod kézbesitéséhez hasznalja. A hirlevélkiildés
keretében a kod az adott kampany lizenetébe keriil. Lasd a 3. tablazat. (GDPR 5. cikk (1) bek. b) és
¢) pont)
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3. tablazat. Az elovasarlasi kod kiildéséhez kezelt adatok

Kezelt személyes adat Az adatkezelés célja

E-mail cim Annak meghatérozésa, hogy a kampanyban melyik cimzett kapja
meg az el6vasarlasi kodot.

A cimzetthez rendelt egyedi Az eldvasarlashoz sziikséges kod beillesztése a cimzettnek kiildott
kod levélbe.

3.3.2. Az adatkezelés jogalapja A hirlevélben torténd kodkiildés jogalapja az Erintettnek az ilyen
targyt hirlevelekre is kiterjed6 hozzéjarulasa a GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja szerint.

3.3.3. Az adatkezelés idotartama. Az Adatkezeld az egyedi eldvasarlasi kod és az érintett e-mail-cime
kozotti Osszerendelést az adott elGvasarlasi idGszak lezarasaig Orzi meg. Az idGszak lezarasat
kovetden az Osszerendelést torli a Brevo rendszerébdl és az Adatkezeld kampanylistajabol. (GDPR
5. cikk (1) bekezdés e) pont és 13. cikk (2) bekezdés a) pont.)

3.4. Adatfeldolgozé és adattovabbitds

3.4.1. Az Adatkezelé6 a hirlevélkiildéshez a Brevo szolgaltatasat veszi igénybe. A Brevo
adatfeldolgozoként, az Adatkezeld utasitasai szerint kezeli a hirlevélkiildéshez sziikséges adatokat
a cimzettlista kezelése, a levelek kikiildése, a kézbesités kovetése és a leiratkozas feldolgozasa
céljabol. (GDPR 4. cikk 8. pont, 13. cikk (1) bek. e) pont és 28. cikk) A szolgaltatd tajékoztatdja: a
Brevo adatfeldolgozdsi megallapoddsdnak elérése.

3.4.2. [A Brevo adatfeldolgozasi megallapodasa szerinti cégnév és székhely, a relevans tovabbi
cimzettek, valamint EGT-n kiviili tovabbitds esetén a tovabbitas jogcime, garanciai és azok
elérhetdsége.] (GDPR 13. cikk (1) bek. e) és f) pont)

3.4.3. Az adatfeldolgozasra az Adatkezeld és a szolgaltaté kozotti, a GDPR 28. cikke szerinti
adatfeldolgozasi megallapodas vonatkozik. Tovabbi adatfeldolgozok bevonasa esetén a
szolgaltatonak az adatkezelvel kotott megallapodas és a GDPR alapjan kell eljarnia. (GDPR 28.
cikk (2)—(4) bek.)

3.4.4. Ha az adatokhoz az Eurdpai Gazdasagi Térségen kiviilr6l férnek hozza, vagy oda tovabbitjak
azokat, a tovabbitasra a GDPR V. fejezete alkalmazandé. Az alkalmazott garanciakrol az Erintett
az Adatkezeld adatvédelmi elérhetdségén kérhet tajékoztatast. (GDPR 44-49. cikk)

4. tablazat. A Brevo szolgaltatasaban kezelt adatok

Kezelt adat Adatkezelés tovabbi egyedi célja

Vezetéknév és keresztnév A cimzett azonositasa, sziikség esetén személyes megszolitasa.

E-mail cim A hirlevél és a személyre szabott e-mailes lizenetek kézbesitése,
valamint a leiratkozas kezelése.

3.4.5. A Brevoban az e-mailes kommunikacidhoz hasznalt kapcsolattartasi adatokat a 4. tablazat
ismerteti. Az egyedi eldvasarlasi kod kezelésére a 3.3. pont, a hirlevélstatisztikara a 3.5. pont
vonatkozik. (GDPR 13. cikk (1) bek. e) pont és 28. cikk.)
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3.5. A hirlevelek megnyitasanak és a linkekre kattintasnak a mérése

3.5.1. A hirlevelek megnyitasanak és a linkekre kattintasnak a mérése. Az Adatkezel6 a hirlevelek
eredményességének értékelése céljabol a Brevo rendszerében cimzetti szinten méri a hirlevelek
megnyitasat és az azokban elhelyezett linkekre torténd kattintasokat. A mérés soran a Brevo az adott
cimzetthez rendeli a megnyitas tényét, a kattintds tényét és a kattintott linket. A szolgaltato
tajékoztatdja: a megnyitdsok és kattintdsok mérési bedllitasai.

3.5.2. A kézbesités allapotanak megallapitasa soran az Adatkezeld arrdl kaphat informaciot, hogy a
levél elkiildése sikeres volt-e, vagy a cimzett levelezOrendszere visszautasitotta azt. A megnyitasi
¢s kattintasi adatok kezelése kiilon a hirlevélstatisztikahoz kapcsolodik. (GDPR 13. cikk (1) bek. ¢)
pont)

3.6. Adatbiztonsag

3.6.1. Az Adatkezel6 a GDPR 32. cikkének megfelelé technikai és szervezési intézkedésekkel védi a
személyes adatokat. Az intézkedések meghatarozasakor figyelembe veszi a kezelt adatok jellegét,
az adatkezelés koriilményeit és az Erintetteket érintd kockazatokat.

3.6.2. A hirlevélkiildéshez kezelt adatokhoz az Adatkezeld feladatuk elldtasdhoz sziikséges korben
biztosit hozzaférést. Az adatfeldolgoz6 az adatokat az Adatkezeld utasitasai és az adatfeldolgozasi
megallapodas szerint kezeli. (GDPR 28. cikk (3) bek. és 32. cikk (4) bek.)

3.7. A jegyvasarlasi adatok felhasznalasa személyre szabott kommunikaciéhoz

3.7.1. Az Adatkezeld az Erintett hozzijarulasa alapjan a nevet, az e-mail-cimet és a jegyvasarlashoz
kapcsolodd adatokat hasznalja a rendezvényajanlok, jegyértékesitési értesitések és promodciok
személyre szabasara. A jegyvasarlas lebonyolitasaval és a beléptetéssel kapcsolatos adatkezelés
szabalyait a Dartsticket jegyértékesitési adatkezelési tajékoztatoja ismerteti. (GDPR 5. cikk (1) bek.
b) és c) pont, 13. cikk (1) bek. c) pont.)

5. tablazat. A személyre szabott kommunikaciohoz kezelt adatok és kapcsoldodo céljaik

Kezelt adat Adatkezelés tovabbi egyedi célja

E-mail cim Az Frintett azonositasa, a jegyvasarlas osszerendelése a
felhasznaloi fiokkal, valamint a személyre szabott e-mailes
tajékoztatas és ajanlatok kézbesitése.

Az e-mail-cimhez kapcsolédd | A vasarlasi elézmények alapjan az Erintett szdmara relevans

vasarlasok idGpontja és rendezvények és ajanlatok kivalasztasa.
O0sszege
Jegytipus A jegykategoriahoz tartozo belépési jogosultsag megallapitasa és a

jegytipushoz igazitott ajanlatok kivalasztasa.

A jegyvéasarlas idopontja A vasarlas ellendrzése és az ajanlatok idézitése a korabbi
vasarlasok alapjan.

A rendezvény megnevezése Annak azonositasa, mely rendezvényre szdl a jegy, valamint a
korabbi események alapjan kapcsolodo rendezvények ajanlésa.

A jegyen megjelolt szektor, A jegyhez tartozd belépési jogosultsag és hely meghatarozasa,
asztal vagy iiléhely, ha valamint a valasztott helyhez vagy szektorhoz kapcsolodo ajanlatok
alkalmazando kivalasztésa.
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Kezelt adat Adatkezelés tovabbi egyedi célja

A megvasarolt jegy A belépésre jogosito rendezvénynap vagy idoszak meghatarozasa

érvényességi ideje és az id8szakhoz kapcsolddd ajanlatok kivalasztésa.

Vezetéknév és keresztnév Az Erintett azonositasa és az adatainak a megfeleld cimzetthez
rendelése.

3.7.2. Az adatkezelés jogalapja. A személyre szabott marketingcéla adatkezelés jogalapja az Erintett
elézetes és Onkéntes hozzajarulasa. A személyre szabasra a hirlevélkiildéstol elkiilonitett
hozzajarulas vonatkozik. (GDPR 4. cikk 11. pont, 6. cikk (1) bek. a) pont, 7. cikk és Grt. 6. § (1)—
(3) bek.)

3.7.3. Az adatok forrasa és cimzettjei. Az Adatkezel6 a cimzettek kivalasztasdhoz a Dartsticket
jegyértékesitési rendszerében rogzitett jegyvasarlasi adatokat hasznalja. Az e-mailes kikiildéshez a
kivalasztott cimzettek vezetéknevét, keresztnevét és e-mail-cimét adja at a Brevo részére. A Brevo
adatfeldolgoz6i szerepét a 3.4. pont ismerteti. Az egyedi elovasarlasi kod kezelésére a 3.3. pont
vonatkozik. (GDPR 5. cikk (1) bekezdés c) pont, 13. cikk (1) bekezdés e) pont és 28. cikk.)

3.7.4. A személyre szabas médja. Az Adatkezeld a cimzetteket annak alapjan valasztja ki, hogy
korabban mely rendezvényre véasaroltak jegyet. Ennek alapjan az érintett a korabbi vasarlasdhoz
kapcsolodo rendezvényajanlot vagy jegyértékesitési tdjékoztatot kaphat. Az érintett a kozvetlen
iizletszerzési célu adatkezelés ellen barmikor tiltakozhat a4.6. pont szerint. (GDPR 21. cikk (2)—(4)
bekezdés.)

3.7.5. Az adatkezelés idétartama és a hozzajarulas visszavonasa. A személyre szabott marketingcél
felhasznalas a hozzajarulas visszavonasaig tart. Az Erintett hozzajarulasat barmikor, dijmentesen
visszavonhatja az Adatkezeldnél. Az Erintett a kozvetlen tizletszerzés, igy az ahhoz kapcsoldodo
profilalkotas ellen barmikor tiltakozhat. Visszavonas vagy tiltakozas esetén az Adatkezelé az
érintett célbol megsziinteti az adatok felhasznalasat. (GDPR 7. cikk (3) bek., 13. cikk (2) bek. a) és
¢) pont, 21. cikk (2) és (3) bek.)

3.7.6. A hozzijarulas elmaradasanak kévetkezménye. A hozzajarulas 6nkéntes. Ennek hianyaban az
Erintett nem kap a jegyvasarlasi adatai alapjan Osszeallitott tajékoztatast és promociot. A

hozzajarulas megadasa a jegyvasarlasnak és a rendezvényre torténd belépésnek nem feltétele.
(GDPR 7. cikk (4) bek. és 13. cikk (2) bek. ¢) pont.)

4. AZ ERINTETTET MEGILLETO JOGOK

4.1. Az Frintett az alabbi jogokat az Adatkezeld elérhetdségein gyakorolhatja. A hozzajarulas
visszavonasara kozvetleniil a hirlevélben talalhato leiratkozasi linket is hasznalhatja. (GDPR 7. cikk
(3) bek. és 12. cikk (2) bek.)

4.1. Tajékoztatas és a személyes adatokhoz valé hozzaférés

4.1.1. Az FErintett tajékoztatast kérhet arrol, hogy az Adatkezelé kezeli-e a személyes adatait.
Adatkezelés esetén hozzaférést kérhet az adatokhoz és a GDPR 15. cikke szerinti informaciokhoz,
tovabba masolatot kérhet a kezelt személyes adatokrol.

4.1.2. A hozzaférés keretében az Erintett tajékoztatast kaphat tobbek kozott az adatkezelés céljarol, a
kezelt adatok kategoridirdl, az adatok cimzettjeirdl, a tervezett megdrzési idérél vagy az annak
meghatarozasara szolgalé szempontokrdl, tovabba az adatkezeléssel 0sszefliggd jogairol. Ha az
adatokat az Adatkezeld mas forrasbol szerezte, az Erintett a forrasrol rendelkezésre allo
informaciokat is kérheti. (GDPR 15. cikk (1) bek.)



4.2. Helyesbités és kiegészités

4.2.1. Az Erintett kérheti a pontatlan személyes adatok helyesbitését és a hianyos adatok kiegészitését.
(GDPR 16. cikk)

4.2.2. A hianyos adatok kiegészitése kiegészité nyilatkozattal is kérhetd. A kérelemben az Erintett
megjelolheti a javitando adatot és annak helyes értékét. (GDPR 16. cikk)

4.3. Az adatkezelés korlatozasa

4.3.1. Az Erintett a GDPR 18. cikkében meghatéarozott esetekben kérheti az adatkezelés korlatozasat,
példaul a vitatott adatok pontossaganak ellendrzéséig.

4.3.2. Korlatozas kérhetd akkor is, ha az adatkezelés jogellenes, és az Erintett torlés helyett korlatozast
kér, vagy ha az Adatkezeldnek mér nincs sziiksége az adatokra, de az Erintett jogi igény
eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez igényli azokat. A korlatozas alatt az adatok a
tarolason tul csak a GDPR 18. cikk (2) bekezdésében megjeldlt esetekben kezelhetok. Az
Adatkezel6 a korlatozas feloldasa el6tt tajékoztatja az Erintettet. (GDPR 18. cikk (1)—(3) bek.)

4.4, Torlés

4.4.1. Az FErintett a GDPR 17. cikkében meghatarozott feltételek szerint kérheti személyes adatai
torlését, igy kiilonosen a hozzajarulas visszavonasa esetén, ha az adatkezelésnek nincs mas
jogalapja.

4.4.2. Torlés kérheto tobbek kozott akkor is, ha az adatokra az eredeti célhoz mar nincs sziikség, az
adatkezelés jogellenes, vagy az Erintett tiltakozik a kozvetlen iizletszerzési célii adatkezelés ellen.
A torléshez valo jog gyakorlasait a GDPR 17. cikk (3) bekezdésében meghatarozott kivételek
korlatozhatjak, igy példaul akkor, ha a kezelés jogi kotelezettség teljesitéséhez vagy jogi igény
érvényesitéséhez sziikséges. (GDPR 17. cikk (1) és (3) bek.)

4.5. Adathordozhatdsag

4.5.1. A GDPR 20. cikkének feltételei szerint az Erintett kérheti az altala rendelkezésre bocsatott adatok
tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban torténd atadasat, és technikai
lehet6ség esetén azok kozvetlen tovabbitdsat mas adatkezel6hoz.

4.5.2. Ez ajog a hozzajarulason vagy szerzédésen alapuld, automatizalt médon végzett adatkezelésre
alkalmazhat6. Gyakorlasa soran figyelembe kell venni mas személyek jogait és szabadsagait.
(GDPR 20. cikk (1) és (4) bek.)

4.6. Tiltakozas a kozvetlen lzletszerzési célu adatkezelés ellen

4.6.1. Az Erintett barmikor tiltakozhat a személyes adatainak kozvetlen itizletszerzési célu kezelése
ellen. Tiltakozas esetén az Adatkezeld az adatokat e célbol a tovabbiakban nem kezeli. (GDPR 21.
cikk (2) és (3) bek.)

4.7. Az elhunyt Erintett jogainak gyakorlasa

4.7.1. Az Erintett halalat kovetden az informacios onrendelkezési jogrol sz616 2011. évi CXIL. torvény
25. §-dban meghatéarozott személy az ott rogzitett feltételek szerint gyakorolhatja az elhunyt
Erintettet megilletd jogokat.

4.7.2. Az elhunyt altal meghatalmazott személy a torvényben megjelolt nyilatkozat alapjan, az Erintett
halalat kovetd 6t éven beliil jarhat el. Ilyen nyilatkozat hianyaban a kdzeli hozzatartozo az Infotv.
25. §-aban meghatarozott jogokat az ott eldirt feltételekkel gyakorolhatja. (Infotv. 25. § (1)—(3) bek.)



4.8. A hozzajarulas visszavonasa

4.8.1. Az Erintett a hirlevélkiildéshez adott hozzajarulasat a tajékoztaté 3.2. pontja szerint barmikor
visszavonhatja. A visszavonas joga a hozzajarulason alapuld adatkezeléshez kapcsolodik. (GDPR
7. cikk (3) bek. és Grt. 6. § (3) bek.)

5. A KERELMEK TELJESITESE ES AZ ELJARAS SZABALYAI

5.1. Az Erintett a kérelmét a backoffice@dartsevent.hu e-mail-cimen vagy postai ton, az Adatkezeld
székhelyére kiildheti meg. Az Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil, legkésébb a kérelem
beérkezésétél szamitott egy honapon beliil tajékoztatja az Erintettet az intézkedésérol. A hataridé a
kérelem Osszetettségére és a kérelmek szamara tekintettel tovabbi két honappal meghosszabbithato.
Errdl és a késedelem okairdl az Adatkezeld az elsé honapon beliil tajékoztatast ad. (GDPR 12. cikk
(2) és (3) bek.)

5.2. Ha az Adatkezeld a kérelem alapjan nem intézkedik, egy honapon beliil tajékoztatja az Erintettet
ennek okairdl, valamint a panasztétel és a birdsagi jogorvoslat lehetdségérdl. Megalapozott kétség
esetén az Adatkezeld a kérelmezd személyazonossaganak megerdsitéséhez sziikséges tovabbi
adatokat kérhet. (GDPR 12. cikk (4) és (6) bek.)

5.3. Az Erintett jogainak gyakorlasa fészabély szerint dijmentes. Egyértelmiien megalapozatlan vagy
tulzo kérelem esetén az Adatkezelé a GDPR 12. cikk (5) bekezdése alapjan észszert dijat szdmithat
fel, vagy megtagadhatja az intézkedést. A kérelem ilyen jellegét az Adatkezelének kell igazolnia.

5.4. Elektronikus kérelem esetén az Adatkezeld lehetdség szerint elektronikus titon valaszol, kivéve, ha
az Erintett eltéréen kéri. Az Adatkezel6 a helyesbitésrél, a torlésrdl és a korlatozasrol a GDPR 19.
cikke szerint tajékoztatja az érintett cimzetteket, kivéve, ha ez lehetetlen vagy aranytalan
eréfeszitést igényel. Kérésre az Erintett a cimzettekrdl is tajékoztatast kap. (GDPR 12. cikk (3) bek.
és 19. cikk)

6. JOGERVENYESITESI LEHETOSEGEK

6.1. Az Erintett a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosagnal panaszt tehet (1055
Budapest, Falk Miksa utca 9—11., www.naih.hu). Az Erintett birésagi jogorvoslattal is élhet. (GDPR
77. és 79. cikk)

6.2. A GDPR 77. cikke alapjan az Erintett kiilondsen a szokasos tartézkodasi helye, a munkahelye vagy
a feltételezett jogsértés helye szerinti tagallam feliigyeleti hatosaganal tehet panaszt. A GDPR 79.
cikke alapjan az Adatkezelével vagy az adatfeldolgozéval szembeni birdsagi eljaras az érintett
szervezet letelepedési helye szerinti tagallamban, illetve a cikkben meghatarozott feltételekkel az
Erintett szokasos tartozkodasi helye szerinti tagallamban is megindithato.

7. KARTERITES ES SERELEMDIJ

7.1. A GDPR megsértésével okozott vagyoni vagy nem vagyoni kér esetén az Erintett a GDPR 82. cikke
szerint kartéritést kovetelhet. Személyiségi jog megsértése esetén a Polgari Torvénykonyv feltételei
szerint sérelemdijat is kdvetelhet. (GDPR 82. cikk és Ptk. 2:52. §)

7.2. Az adatfeldolgozé a GDPR 82. cikke alapjan az adatkezeléssel okozott karért akkor felel, ha
megszegte a GDPR kifejezetten az adatfeldolgozdt terheld kotelezettségeit, vagy az Adatkezeld
jogszerli utasitasait figyelmen kiviil hagyta, illetve azokkal ellentétesen jart el. A feleldsség alol az
érintett szervezet akkor mentesiil, ha bizonyitja, hogy a kart el6idéz6 eseményért semmilyen modon
nem felelds.


mailto:backoffice@dartsevent.hu
https://naih.hu/kozerdeku-adatok/1-szervezeti-szemelyzeti-adatok/1-1-kapcsolat-elerhetoseg

8. AZ ADATVEDELMI INCIDENSEK KEZELESE

8.1.

8.2.

8.3.

Adatvédelmiincidens a biztonsag olyan sériilése, amely a személyes adatok véletlen vagy jogellenes
megsemmisitésével, elvesztésével, megvaltoztatasaval, jogosulatlan kozlésével vagy az adatokhoz
valo jogosulatlan hozzaféréssel jar. Az incidens koriilményeit, hatésait és a megtett intézkedéseket
az Adatkezel6 dokumentalja. (GDPR 4. cikk 12. pont és 33. cikk (5) bek.)

Az Adatkezel6 az adatvédelmi incidenseket nyilvantartja. Ha az incidens kockazattal jarhat a
természetes személyek jogaira és szabadsagaira nézve, indokolatlan késedelem nélkiil, lehetdség
szerint a tudomasszerzéstdl szamitott 72 o6ran beliil bejelenti a feliigyeleti hatdsdgnak. Ha az
incidens valdszintisithetden magas kockazattal jar, az Adatkezel6 a GDPR 34. cikke szerint
indokolatlan késedelem nélkiil tajékoztatja az Erintettet. (GDPR 33. cikk (1) és (5) bek., 34. cikk
(1) bek.)

Ha az Erintett tajékoztatasa sziikséges, az Adatkezelé kozérthetéen ismerteti az incidens jellegét,
varhato kovetkezményeit, a megtett vagy tervezett intézkedéseket és a tovabbi informaciéhoz
hasznalhato elérhetéséget. (GDPR 34. cikk (2) bek.)

9. EGYEB RENDELKEZESEK

9.1.

9.2.
9.3.

Az Adatkezel6 a téjékoztatdt az adatkezelés koriilményeinek valtozésa esetén frissiti. Az
adatkezelés céljanak megvaltozasa esetén az Adatkezeld a tovabbi adatkezelés megkezdése el6tt
tajékoztatja az Erintettet. (GDPR 13. cikk (3) bek.)

A tajékoztato kozzétételének helye a www.dartsticket.com weboldal.

Hatalybalépés: 2026. 11. 13.

Darts Event Kft.
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